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คำนำ 
  

องค์การบริหารส่วนตำบล เป็นหน่วยงำนของรัฐท่ีมารกิจในการส่งเสริมท้องถิ่นให้มีความ เข้มแข็งในทุกด้าน 
เพื่อสามารถตอบสนองเจตนารมณ์ของประชาชนได้อย่างแท้จริง ซึ่งเป็นภารกิจท่ีมีความ หลากหลายและ
ครอบคลุมการดำเนินการในหลายด้าน โดยเฉพาะการบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นมิติอีกหนึ่งท่ี จะขาดการ
พัฒนาไมไ่ด้ และถือเป็นกลไกสำคัญในการผลักดันยุทธศาสตร์และพันธกิจ ให้ประสบความสำเร็จ และถือเป็น
ปัจจัยสำคัญท่ีจะทำให้ภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ตามวัตถุประสงค์ท่ีวาง
เอาไว้ 
 เพื่อให้การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นไปอย่างมีระบบและต่อเนื่อง องค์การบริหารส่วนตำบล 
ใหม่พัฒนาได้จัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ขององค์กำรบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนาขึ้น โดย
ได้ ดำเนินการตามกรอบมาตรฐานความสำเร็จ 5 ด้าน ท่ีสำนักงาน ก.พ. กำหนด ได้แก่  
1. ความสอดคล้องเชิงกลยุทธ์ 
2. ประสิทธิภาพของกำรบริหารทรัพยากรบุคคล 
3. ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล  
4. ความพร้อมรับผิดชอบด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  
5. คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน และหลักเกณฑ์การพัฒนา คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ (Public sector Management Quality Award : PMQA) และสอดรับกับ วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
ดังนั้น เพื่อให้องค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา มีแผนกลยุทธ์การบริหารงานทรัพยากรบุคคลท่ี สามารถ
ตอบสนองทิศทางการบริหารงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสมและมี ประสิทธิภาพ 
จึงได้ดำเนินการจัดทำแผนกลยุทธ์กำรบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมุ่งเน้นให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลได้มีส่วนร่วมในการกำหนดแนวทางและประเด็นยุทธศาสตร์ในการพัฒนาระบบการ บริหาร
ทรัพยากรบุคคล  
        องค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา จะนำแผนกลยุทธ์กำรบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีได้รับการจัดทำ 
เพื่อเป้าหมายสำคัญในการผลักดัน พัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อ “เป็นองค์การบริหารส่วนตำบลท่ีมีสมรรถนะสูง 
ในการส่งเสริมท้องถิ่น ให้เป็นกลไกในการพัฒนาตำบลได้อย่างยั่งยืน”  
 
 

คณะทำงานการจัดการความรู้ในองค์กร KM  
องค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา 

 
 
 



 
 

บทที่ 1 
บททั่วไป 

วิสัยทัศน์  พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์และกลยุทธ์ขององค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา 

 • วิสัยทัศน์  
    มุ่งพัฒนาเพื่อ “เป็นองค์การบริหารส่วนตำบลท่ีมีสมรรถนะสูงในการส่งเสริมท้องถิ่น ให้เป็นกลไกใน     
    การพัฒนาตำบลได้อย่างยั่งยืน”  

• พันธกิจ  
   1. พัฒนาตำบลใหม่พัฒนาให้เป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูง  
   2. ส่งเสริมการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ระดับระดับจังหวัดและ  
       กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นตอบสนองความต้องการของประชาชนภายใต้กระบวนการ 
       มีส่วนร่วมจากภาคีเครือข่าย  
   3. บริหารงานบุคคลและเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากรท้องถิ่นให้ทำงานอย่างมืออำชีพ  
   4. ส่งเสริมและพัฒนาระบบบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนาให้สามารถส่งมอบ 
       บริการสาธารณะให้ประชาชนได้อย่างมีมาตรฐาน 

• ยุทธศาสตร์องค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา  
   ยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นประกอบด้วย 3 ยุทธศาสตร์ 8 เป้าประสงค์ และ 14 กลยุทธ์  ดังนี้  
   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1: การยกระดับขีดความสามารถขององค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา ให้มี
สมรรถนะสูง 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ 
1. ระบบบริหารราชการของ อบต. เกิด  
 ผลสัมฤทธิ์ตามหลักการบริหารกิจการ 
 บ้านเมืองท่ีดี 

1.1 พัฒนาการบริหารจัดการตามหลักเกณฑ์คุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ 
1.2 ติดตามประเมินผลการดำเนินงานของ อบต. 
อยา่งเป็นระบบ 
1.3 นำการจัดการความรู้มาใช้ในการพัฒนาองค์กร 

2. บุคลากร อบต. มีความเป็นมืออาชีพและ  
มีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

2.1 พัฒนาสมรรถนะบุคลากร อบต. ให้มีขีด 
ความสามารถสนองตอบต่อยุทธศาสตร์ จังหวัด 

 2.2 เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน
ของ บุคลากร อบต. 

3. อบต. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเอื้อ  
ต่อการปฏิบัติงาน 

3.1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ อบต. 
สำหรับใช้สนับสนุนการปฏิบัติงานตามภารกิจของ 
อบต. 
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          ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การเพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วน 
ท้องถ่ินในการพัฒนาตำบล 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ 
1. อบต. มีการบริหารจัดการท่ีดีและมีการ   
    ให้บริการสาธารณะท่ีมีคุณภาพแก่ประชาชน 

1.1 ส่งเสริมการบริหารจัดการของ อบต. ตาม 
หลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 
1.2 พัฒนาศักยภาพของ อบต. ให้สามารถ 
สนองตอบยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ 
1.3 ศึกษา วิจัย และติดตามประเมินผลเพื่อ พัฒนา 
อบต. 

2. อบต. มีขีดความสามารถในการบริหารจัดการ 
งบประมาณ การเงิน การคลังให้สามารถพึ่งพา ตนเอง 

2.1 พัฒนาระบบการบริหารจัดการงบประมาณ 
การเงิน การคลัง ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3. บุคลากรของ อบต. มีศักยภาพในการ ปฏิบัติงาน 3.1 พัฒนาสมรรถนะบุคลากรของ อบต. ให้ สามารถ
ส่งมอบบริการสาธารณะได้อย่างมี ประสิทธิภาพ 

 
            ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3: การสร้างและใช้ภาคีเครือข่ายในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ 
1. อบต. สามารถใช้ภาคีเครือขา่ยให้เข้าร่วมเป็น 
หุ้นส่วนการพัฒนาตำบลใหม่พัฒนา 

1.1 สร้างกลไกให้ภาคีเครือขา่ยการพัฒนาเข้ามา    
มีส่วนร่วมในการบริหารงานและตรวจสอบการ 
ดำเนินงานของ อบต. 

 1.2 เสริมสร้างขีดความสามารถของบุคลากร อบต. 
และการสร้างและใช้ภาคีเครือขา่ย 

2. อบต. ได้รับความเช่ือมั่นจากประชาชน 2.1 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์เชิงรุกถึงผลงานท่ี      
โดดเด่นของ อบต. 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที่ 2 
การจัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐานความสำเร็จ 

ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 
องค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา ได้จัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐาน 
ความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ซึ่งกรอบมาตรฐาน ดังกล่าว ประกอบด้วย 
  มิติท่ี 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ 
  มิติท่ี 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

มิติท่ี 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
มิติท่ี 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
มิติท่ี 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน   
 
         มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ หมายถึง การท่ีส่วนราชการมีแนวทางและวิธีการ 

บริหารทรัพยากรบุคคลดังต่อไปนี้ 
         1) มีนโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีความสอดคล้อง 

และสนับสนุนให้ อบต. บรรลุพันธกิจเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้  
         2) มีการวางแผนและบริหารกำลังคนท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ กล่าวคือ “กำลังคนมี 

ขนาดและสมรรถนะ” ท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจำเป็นของส่วนราชกการ ท้ังใน 
ปัจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะห์สภาพกำลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุช่องว่างด้านความ 
ต้องการกำลังคนและมีแผนเพื่อลดช่องว่างดังกล่าว 

         3) มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อดึงดูด ให ้
ได้มาพัฒนาและรักษาไวซ้ึ่งกลุ่มข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานท่ีมีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซึ่งจำเป็นต่อความคงอยู่ 
และขีดความสามารถในการแข่งขันของส่วนราชการ (Talent Management) 4) มีแผนการสร้างและพัฒนา
ผู้บริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนการสร้างความต่อเนื่องในการ บริหารราชการหรือไม่ นอกจากนี้ยังรวมถึงการ
ท่ีผู้นำปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและสร้างแรงบันดาลใจให้กับ ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน ท้ังในเรื่องของผล
การปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทำงาน 

            มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational 
Efficiency) หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ (HR Transactional 
Activities) มีลักษณะดังต่อไปนี้  

1) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เช่น การสรรหา คัดเลือก การ
บรรจุแต่งต้ัง การพัฒนา การเล่ือนขั้นเล่ือนตำแหน่ง การโยกย้าย และกิจกรรมด้านการบริหาร ทรัพยากร
บุคคลอื่นๆ มีความถูกต้องและทันเวลา (Accuracy and Timeliness) 

 2) มีระบบฐานข้อมูลด้านกำรบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีมีความถูกต้อง เท่ียงตรง ทันสมัย และ
นำมาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการได้จริง 
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 3) สัดส่วนค่าใช้จ่ายสำหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลต่องบประมาณ 

รายจ่ายของส่วนราชการมีความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) ตลอดจน  
ความคุ้มค่า (Value for Money) 

 4) มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล  
 ของส่วนราชการ เพื่อปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) 
             มิติท่ี 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness)  
หมายถึงนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการก่อให้เกิด         
ผลดังต่อไปนี้  

1) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือมาตรการในการรักษาไว้ซึ่งข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน 
ซึ่งจำเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย พันธกิจของส่วนราชการ 

 2) ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน ต่อนโยบาย แผนงาน โครงการ 
และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ  

3) การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมท้ังส่งเสริมให้มีการ 
แบ่งปันแลกเปล่ียนข้อมูลและความรู้  (Development and Knowledge Management) เพื่ อพัฒนา 
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะและสมรรถนะท่ีจำเป็นสำหรับกรรบรรลุภารกิจและเป้าหมายของส่วน 
ราชการ  

4 ) มีระบบการบริหารผลงาน  (Performance Management) ท่ี เน้ นประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีสามารถจำแนกความแตกตา่งและ 
จัดลำดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งเรียกช่ืออื่นได้อย่างมีประสิทธิผลหรือไม่ เพียงใด 
นอกจากนี้ ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเช่ือมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและ 
ผลงานของทีมงานกับความสำเร็จหรือผลงานของส่วนราชการ 
                   มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง การที่ส่วนราชการ 
จะต้อง  

1) รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านกำรบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตลอดจนการดำเนินการด้านวินัย โดยคำนึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และ 
หลักสิทธิมนุษยชน 

 2) มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล ท้ังนี้จะต้องกำหนดให้ 
ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่ในทุกกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ 
ส่วนราชการ 
                 มิติที่ 5 คุณภาพ ชีวิตและความสมดุล ระหว่างชีวิตกับการทำงาน หมายถึง  
การท่ีส่วนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ 
ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ ดังนี้  
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             1) ข้าราชการและผู้ปฏิบั ติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการทำงานระบบงาน                      
และบรรยากาศการทำงาน ตลอดจนมีการนำเทคโนโลยีการส่ือสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการและการ 
ให้บริการแก่ประชำชน ซึ่งจะส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มท่ี โดยไม่สูญเสีย 
รูปแบบการใช้ชีวิตส่วนตัว 
              2) มีการจัดสวัสดิการและส่ิงอำนวยความสะดวกเพิ่มเติมท่ีไม่ใช่สวัสดิการภาคบังคับตาม กฎหมาย 
ซึ่งมีความเหมาะสม สอดคล้องกับความต้องการและสภาพของส่วนราชการ  
               3) มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วนราชการกับข้าราชการและ     
บุคลากรผู้ปฏิบัติงาน และให้ระหว่างขา้ราชการ และผู้ปฏิบัติงานด้วยกันเอง และให้กำลังคนมีความพร้อมท่ีจะ 
ขับเคล่ือนส่วนราชการให้พัฒนาไปสู่วิสัยทัศน์ท่ีต้องการ                  
               มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลท้ัง 5 มิติ เป็นเครื่องมือท่ีจะช่วยทำ ให้
ส่วนราชการใช้ในการประเมินตนเองว่ามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดำเนินงานด้านการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลสอดคล้องกับมิติในการประเมินดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือไม่ มากน้อย 
เพียงใด หากยังไม่มีการดำเนินการตามมิติการประเมินดังกล่าว หรือมีในระดับน้อยแล้ว ส่วนราชการจะต้องมี 
การพัฒนาระบบกำรบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับมิติการประเมินดังกล่าว และเป็นการยกระดับ 
ประสิทธิภาพและคุณภาพในการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลได้ตามหลักเกณฑ์และกรอบ 
มาตรฐานความสำเร็จท้ัง 5 มิติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที่ 3 
ข้ันตอนจัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลองค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา 

        องค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา  ดำเนินการจัดทำแผนกลยุทธ์การบริหาทรัพยากรบุคคล ดังนี้  
1. แต่งต้ังคณะทำงาน 

 เนื่องด้วยองค์การบริหารส่วนตำบล ได้แต่งต้ังคณะทำงานการจัดการความรู้ในองค์กร KM ตาม 
คำส่ังองค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา ท่ี 027/2569 เมื่อวันท่ี 23 มกราคม  2569 

ดังนั้นเพื่อให้การดำเนินโครงการบรรลุวัตถุประสงค์ จึงขอแต่งต้ัง คณะทำงานดำเนินการจัดการ 
องค์ความรู้ในองค์กร ซึ่งคณะทำงานประกอบด้วยดังนี้   

      1. นายกองค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา   ประธานกรรมการ  
                   2. ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา      กรรมการ  
                   3. หัวหน้าส่วนราชการองค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา    กรรมการ  
                   4. นักทรัพยากรบุคคลองค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา     กรรมการ/และเลขาฯ 

 คณะทำงานมีหน้าที่ดังนี้  
 1. ดำเนินการจัดทำแนวทางการจัดความรู้ในองค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา 
 2. จัดทำแผนจัดความรู้ในองค์กร 
 3. ดำเนินการและติดตามความก้าวหน้าผลการดำเนินงานตามแผนงาน  
 4. พัฒนา ปรับปรุงแก้ไข และสนับสนุนการดำเนินกิจกรรม 
 5. ประชาสัมพันธ์การจัดความรู้ในองค์กรและดำเนินการอื่นๆ ในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

       2. ประชุมคณะทำงาน  
           แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ครอบคลุมการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหาร 
ส่วนตำบลใหม่พัฒนาท้ังหมด ดังนั้นในการปรับปรุงแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล จึงได้มีการประชุม 
คณะทำงาน เพื่อทบทวนเป้าหมาย แผนดำเนินการ การปฏิบัติตามแผน การติดตามประเมินผลพร้อมสรุป 
บทเรียนต่างๆ ท่ีได้จากการดำเนินการตามแผนท่ีผ่านมา เพื่อสร้างระบบงาน ระบบการประเมินผล การสรรหา 
การสร้างความก้าวหน้าในการทำงาน ส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากรและสร้างแรงจูงใจ ความผาสุก ความพึง 
พอใจของบุคลากร ซึ่งจะเป็นปัจจัยหนึ่งท่ีจะทำให้บรรลุถึงวิสัยทัศน์ พันธกิจ ตามท่ีได้กำหนดไว้  
        3. คณะทำงานฯ ได้กำหนดขั้นตอนในการจัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมี 
ข้อสรุปข้ันตอนการทบทวนแผนฯ ดังนี้  
            3.1 การวิเคราะห์ทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคล จากวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ 
และศึกษาข้อมูลท่ีได้จากการระดมความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้-ส่วนเสียและผู้เกี่ยวข้องการประเมินสถานภาพ 
และผลการประเมิน จุดแข็ง จุดอ่อน ประเด็นยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ผลการวิเคราะห์ส่วนต่าง 
ระหว่างความสำคัญของประเด็นทิศทางความต้องการกับผลการปฏิบัติงานด้าน HR และการวิเคราะห์แรง
เสริมแรงต้านของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ ตามแผนกลยุทธ์กำรบริหารทรัพยากรบุคคล 
        3.2 การกำหนดประเด็นยุทธศาสตร์กำรบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อให้ครอบคลุมการบรรลุ เปา้หมาย 
และจัดลำดับความสำคัญของประเด็นยุทธศาสตร ์ 
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                 3.3 การกำหนดเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลและตัวช้ีวัดผลการ 
ปฏิบัติงานของแต่ละเป้าประสงค์ 
                 3.4 การจัดทำรายละเอียดแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล และจัดทำแผนงาน/
โครงการ รองรับ  
                 3.5 การขออนุมัติแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทางต่อนายก อบต.  
                 3.6 การจัดทำแผนปฏิบัติการ (Action Plan) การบริหารทรัพยากรบุคคลของแผนงาน/
โครงการ ให้สอดคล้องเหมาะสมกับช่วงเวลาและปีงบประมาณ 
                3.7 การดำเนินการตามแผนและประเมินผลการปฏิบัติงานพร้อมสร้างบทเรียนเพื่อให้เกิดการ 
ปรับปรุงการดำเนินการครั้งต่อๆ ไป  
          4. การดำเนินการตามขั้นตอนที่กำหนดไว้  
              4.1 คณะทำงานฯ ได้วิเคราะห์ทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลจากแผนพัฒนา ซึ่งได้กำหนด 
วิสัยทัศน์ให้องค์กรปกครองท้องถิ่นเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงในการส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้
เป็นกลไกในการพัฒนาประเทศได้อย่างยั่งยืน และมีพันธกิจประการหนึ่งคือ พัฒนา ให้เป็นองค์กรท่ีมี
สมรรถนะสูง จึงทำให้เห็นทิศทางของการพัฒนาท่ีจะต้องมีการจัดระบบงานให้มีระบบการบริหารจัดการท่ีดี มี
ระบบการ บริหารทรัพยากรบุคคลท่ีเป็นธรรม มีการพัฒนาบุคลากรให้ตรงตามความต้องการและสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ ของ อบต. การสร้างให้องค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยการนำ
การจัดการความรู้ (KM) มาใช้ในการพัฒนาองค์กร รวมถึงมีการนำเทคโนโลยีมาใช้สนับสนุนการปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นเพื่อให้กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นบรรลุถึงความสำเร็จ จึงต้องมีการจัดระบบ
การบริหารงานบุคคลให้ มีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการเป็นองค์กรท่ีมีความสามารถตามวิสัยทัศน์ดังกล่าว 
คณะทำงานฯ ได้นำผล การศึกษาการระดมความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้เกี่ยวข้อง จากการ
สัมมนาเชิงปฏิบัติการการจัดทำแผนกลยุทธ์กำรบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง เป็นข้อมูลประกอบการ
ปรับปรุงแผนฯ ซึ่งผลการระดม ความคิดเห็นดังกล่าวประกอบด้วย  
                          4.1.1 การวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน ประเด็นท้าทายของกำรบริหารทรัพยากรบุคคล
และการวิเคราะห์ทิศทางความคาดหวังด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ องค์การบริหารส่วนตำบล 
ใหม่พัฒนา ในภายภาคหน้าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย(Stakeholder)ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ดังนี้  
 
 
1.1 ด้านกระบวนงาน  
1.   นำเอาระบบ IT เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานในด้านต่างๆ เช่น KM การจัดเก็บข้อมูล การฝึกอบรม   
      บุคลากร หรือความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานทำให้สามารถทำงานทดแทนกันได้  
2.   มีประมวลคำถามคำตอบ แยกตามหมวดหมู่ของประเด็นปัญหาเป็นกรณีศึกษา เพราะจะทำให้องค์การ   
      บริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนาไม่ต้องเสียเวลาในการตอบปัญหา 

1. เปา้หมายสูงสุดหรือผลสัมฤทธิ์ที่สำคัญที่องค์กรต้องการให้เกิดขึ้นใน 1 - 3 ปีข้างหน้าคืออะไร 
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 3.  การออกระเบียบต้องมีหลักเกณฑ์ท่ีชัดเจน วิธีปฏิบัติชัดเจนไม่คลุมเครือ รวมถึงการอบรม ช้ีแจงให้  
      สำนักงานท้องถิ่นจังหวัดเข้าถึงหลักระเบียบตามเจตนารมณ์ของผู้ออกระเบียบนั้นๆ อย่างแท้จริง   
      เพื่อท่ีจะ ถ่ายทอดให้กับผู้ปฏิบัติได้อย่างแท้จริงด้วย  
4.   การออกระเบียบต้องให้มีการระดมสมอง ของหน่วยงานผู้ปฏิบัติไม่คิดคนเดียว ใช้หลักการมีส่วนร่วม 
5.  ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางในการทำงานและบูรณาการกับทุกภาคส่วน 
6.  จัดระบบการถา่ยทอดความรู้ทางด้านวิชาการและเทคโนโลยี  
7.  มีระบบฐานข้อมูลในการปฏิบัติงานท่ีถูกต้อง ทันสมัย และเพียงพอ  
8.  กระจายอำนาจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความคล่องตัวในการปฏิบัติงานมากขึ้น  
9.  สร้างเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพขา้ราชการท่ีชัดเจน  
10. ลดขั้นตอนการทำงานให้มีความรวดเร็ว กระชับ ถูกต้อง  
11. กระจายอำนาจในการบริหารงานทรัพยากรบุคคล ให้แก่ผู้บังคับบัญชาในแต่ละระดับมากขึ้น  
12. ส่งเสริมให้พนักงานมีสมรรถนะสูง สามารถเป็นตัวแทนขององค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา  
      ได้ในทุกด้าน ทุกกิจกรรม  
13. มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีเท่ียงตรง เช่ือถือได้ 
14. มีระบบการบริหารงานบุคคลท่ีเน้นระบบคุณธรรม เช่น การคัดเลือกคนเข้ารับการฝึกอบรม ในหลักสูตร  
      ต่างๆ การคัดเลือกคนเข้าสู่ตำแหน่ง  
15. กระบวนงานมีความชัดเจน และสามารถนำไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
16. ข้าราชการเข้าใจบทบาทความเช่ือมโยงกระบวนงานของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนงานตนเอง  
17. ปริมาณคนต้องเหมาะสมกับปริมาณงาน 
18. มีระบบฐานข้อมูลทรัพยากรบุคคลท่ีถูกต้องแม่นยำ สามารถนำไปประกอบการตัดสินใจ และบริหาร  
      ราชการได้อย่างชัดเจน รวดเร็ว  
1.2 ด้านบุคลากร 
 1.  พัฒนาให้บุคลากรมีคุณสมบัติ 3 ประการ = เก่ง ดี สุข  
             เก่ง = มีความรู้เป็นท่ียอมรับขององค์กรปกครอง  
     ส่วนท้องถิ่นและส่วนราชการอื่น มีความ สามารถ มีทักษะ ศิลปะในการประสานงานเป็นท่ียอมรับของ 
     องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และส่วน ราชการอื่น 
             ดี = มีคุณธรรม จริยธรรม โปร่งใส รับผิดชอบ  
            สุข = ใช้ชีวิตอย่างพอเพียงเป็นตัวอย่างแก่บุคคลอื่นๆ ในสำนักงาน  
 2.  บุคลากรต้องมีความรู้ ความชำนาญ และเช่ียวชาญเฉพาะด้าน และมีความรู้ครอบคลุม และบุคลากร ใน 
      ทุกระดับจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจในการนำ IT เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงาน  
 3.   บุคลากรมีความสามารถในการถา่ยทอดความรู้เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ ระเบียบ และวิธีการปฏิบัติงานให้แก่  
      บุคคลอื่น ๆ ได้  
 4.   การรักษาบุคลำกรในองค์กร(Retention)โดยมีส่ิงจูงใจ เช่นการกำหนดCareer Pathการจัดสวัสดิการ 
      ต่างๆ  
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5.  เพิ่มขวญักำลังใจให้แก่บุคลากร ในการปฏิบัติงานตามภารกิจ ในด้านต่างๆ เช่น สวัสดิการ แรงจูงใจอื่นๆ  
     ความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน 
6.  จัดหาทรัพยากรในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรอย่างเพียงพอ  
7.  เพิ่มบุคลากรท่ีมีทักษะเฉพาะด้าน  
8.  บุคลากรมีการให้บริการท่ีดีกับผู้ท่ีมาติดต่อ  
9.  บุคลากรมีความหลากหลายในด้านประสบการณ์  
10. มีแผนการฝึกอบรมบุคลากรอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ 
11. บุคลากรมีสมรรถนะตรงตามภารกิจ  
12. บุคลากรมีความพร้อมในกำรบริหารการเปล่ียนแปลง  
13. ยึดระบบคุณธรรมเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน  
 
1.3 ด้านทรัพยากร  
 1.  มีการพัฒนา IT ท่ีเหมาะสมต่อการใช้งานได้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
 2.  นำเทคโนโลยีและสารสนเทศมาปรับใช้ในการจัดเก็บข้อมูลและถ่ายทอดความรู้ (KM)  
 3.  มีการจัดสรรสนับสนุนทรัพยากรทางการบริหารให้สอดคล้องกับภารกิจอย่างเพียงพอและทันสมัยให้ท้ัง  
     ระดับจังหวัด อำเภอ โดยคำนึงถึงสภาพพื้นท่ีในการปฏิบัติงาน  
 4. สร้างเครือข่ายระบบสารสนเทศให้มีความทันสมัยและทำให้การเข้าถึงสารสนเทศทำได้ง่ายและเท่าเทียม  
     กัน เพื่อประหยัดทรัพยากรและส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากร (KM)  
 5.  นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อลดปริมาณการใช้วัสดุครุภัณฑ์  
 
1.4 ด้านลูกค้า/ผู้รับบริการหรือผู้ได้รับผลกระทบภายนอกองค์กร 

      • องค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา  
      1. องค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา ยึดหลักการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (ธรรมาภิบาล) ในการ 
          บริหารงาน 
      2. สามารถให้บริการสาธารณะได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เป็นประโยชน์ต่อประชาชนอย่าง 
         แท้จริง  
      3. บุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา มีความรู้ความเข้าใจ สามารถนำไปปฏิบัติได้อย่างมี 
          ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล ประหยัด และคุ้มค่า  
      4. สามารถให้บริการแก่ประชาชนได้อย่างมีมาตรฐานมีคุณภาพและเป็นมืออาชีพ 
      5. องค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา จะต้องดำเนินการตามระเบียบโดยเคร่งครัด  
      6. มีระบบการเสริมสร้างความรู้ให้แก่ผู้บริหาร/บุคลากรท้องถิ่นให้เป็นผู้ท่ีมีความเช่ียวชาญในการพัฒนา  
         ตำบลใหม่พัฒนา 
      7. องค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา รับฟัง และนำความคิดเห็นของประชาชนมาใช้ในการดำเนินงาน  
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• ประชาชน  
1. ประชาชนให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วม การสร้างจิตสำนึก และการเข้าร่วมในการดำเนินงานของ 

องค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา  
2. ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองมากขึ้น ทำให้การปฏิบัติงานขององค์กำรบริหารส่วนตำบล 

ใหม่พัฒนา ทำงานได้สะดวกยิ่งขึ้น  
3. ประชาชนตระหนักถึงการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารงานขององค์กำรบริหารส่วนตำบล 

ใหม่พัฒนา 
 
 
 

จุดแข็งหรือสิ่งที่ดีที่องค์กรมีอยู่  
1. มีข้อระเบียบกฎหมายในการปฏิบัติหน้าท่ีไว้อย่างชัดเจน  
2. ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากร  
3. เป็นหน่วยงานท่ีมีพื้นฐานการทำงานท่ีดี มีวัฒนธรรมการทำงานท่ีสร้างสรรค์ สามารถสร้างความ  
    เปล่ียนแปลงให้กับองค์กรได้ 
 4. ข้าราชการมีความรู้ ความสามารถท่ีหลากหลาย สามารถทำงานได้หลายตำแหน่ง  
 
 สิ่งที่มุ่งเน้น  
1. การเป็นองค์กรหลักในการพัฒนาและสร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชน 
2. เป็นหน่วยงานท่ีค่อนขา้งมีความคล่องตัวสูง เป็นองค์กรขนาดเล็กท่ีง่ายต่อการปรับเปล่ียน  
3. มีการนำระบบไอทีมาเช่ือมเพื่อการบริการท่ีมีประสิทธิภาพ 
 
 
3.อะไรบ้างท่ีเป็นส่ิงท้าทายหรือส่ิงท่ีต้องปรับปรุงเพื่อให้การบริหารงานขององค์กรประสบผลสำเร็จตาม  
 1. การส่งเสริมการจัดการความรู้ขององค์กร 
 2. พัฒนาบุคลากรให้มีความรอบรู้ในภารกิจของหน่วยงานและสามารถทำงานทดแทนกันได้  
 3. สร้างผู้บริหารทุกระดับให้เป็นผู้นำในการบริหารเปล่ียนแปลง รวมทั้งปรับเปล่ียนทัศนคติ วิสัยทัศน์    
    ของบุคลากรในองค์กรให้พร้อมรับต่อการบริหารการเปล่ียนแปลง  
 4. พัฒนาความรู้เฉพาะด้ำนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 5. การสร้างองค์กรให้“จ๋ิวแต่แจ๋ว” เช่น การสร้างบุคลากรท่ีมีอยู่อย่างจำกัดให้มีคุณภาพ 
 6. การสร้างระบบเครือข่ายสารสนเทศและระบบฐานข้อมูลให้ครอบคลุมและง่ายต่อการเข้าถึงและ 
     การนำไปใช้ ประโยชน์  
 7. บุคลากรทุกระดับ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้  
 8. มีการพัฒนาข้าราชการอย่างสม่ำเสมอเพื่อให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ ท่ีเปล่ียนไปในยุค
โลกาภิวัฒน์ 

3.อะไรบ้างท่ีเป็นส่ิงท้าทายหรือส่ิงท่ีต้องปรับปรุงเพื่อให้การบริหารงานขององค์กรประสบผลสำเร็จ
ตาม เป้าหมายสูงสุดท่ีคาดหวัง 

 

     2. อะไรบ้างที่เป็นจุดแข็งหรือสิ่งที่ดีองค์กรที่อยู่และยากรักษาไว้ต่อไปหรือมุ่งเน้นให้ดียิ่งๆขึ้น 

ใหม่พฒันา 
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  9. การสร้าง Service Mind ให้บุคลากร “ยิ้มแย้มแจ่มใส เต็มใจให้บริการ ประสานประโยชน์”  
10. สร้างและพัฒนาข้าราชการให้มีความสามารถสูง เป็นมืออาชีพ  
11. สร้างจิตสำนึกให้ข้าราชการในทุกระดับเป็นข้าราชการท่ีดี มีคุณธรรม จริยธรรม 
12. จัดสภาพแวดล้อมการทำงาน และสวัสดิการท่ีเหมาะสมให้กับบุคลากรเพื่อเป็นแรงจูงใจในการ 
      ทำงาน 
 13. บุคลากรมีสมรรถนะท่ีตรงตามภารกิจท่ีได้รับ 
 
 
 
 
 1. ยึดหลักสมรรถนะและผลสัมฤทธิ์ของงานในการประเมินบุคลากร 
 2. พัฒนาศักยภาพของผู้บริหารอย่างต่อเนื่องเพื่อให้มีการปรับเปล่ียนวัฒนธรรมการทำงาน 
 3. ผลักดันให้เกิดบรรยากาศการทำงานในลักษณะ Leaning Organization โดยใช้ระบบคุณธรรม ใน    
     การ บริหารงานบุคคล 

      4. .มีการเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลผ่านช่องทางต่างๆ อย่างสม่ำเสมอ  
     และเป็นปัจจุบัน 

      5. มีอบรมสัมมนา เพื่อเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลสมัยใหม่ ท่ีสอดคล้องกับแนวโน้ม 
     ของการบริหารทรัพยากรบุคคลในอนาคต  
 6. มีการจัดทำฐานข้อมูลบุคคลท่ีถูกต้อง ทันสมัย โดยท่ีข้าราชการสามารถตรวจสอบข้อมูลได้ด้วย  
     ตนเอง ผ่าน เครือขา่ยระบบอินเตอร์เน็ต 
 7. การกำหนดเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ ควรมีความชัดเจนโดยกำหนดแผนไว้ล่วงหน้า 
 8. สร้างขวัญกำลังใจ สวัสดิการ ค่าตอบแทน การเล่ือนตำแหน่ง การแต่งต้ัง (ยา้ย) กำรอบรมศึกษา 
    ดูงาน  
 9. มีการกำหนดเส้นทางความก้าวหน้าอยา่งชัดเจน เพื่อสร้างหลักประกันและแรงจูงใจใหแ้ก่บุคลากร 

10. สร้างผู้บริหารให้เป็นผู้นำในกำรบริหารเปล่ียนแปลง  
11. การรักษาคนในองค์กรท่ีมีประสิทธิภาพให้อยู่กับหน่วยงาน (Retention)  
12. มีแผนในการพัฒนาบุคลากรท่ีสอดคล้องกับหลักสมรรถนะ (competency) อย่างชัดเจนและ 
      เพียงพอ  
13. กระบวนการในกำรบริหารทรัพยากรบุคคล มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้  
 
4.1.2 จากการวิเคราะห์SWOT (จุดแข็ง จุดอ่อน ประเด็นท้าทาย ความคาดหวัง) แล้วจึงได้กำหนด  
    ประเด็นยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ดังนี้  
 
 

4. อะไรท่ีหน่วยงานบริหารทรัพยากรบุคคลควรจะทำ แต่ไม่ได้ทำในช่วงท่ีผ่านมาหรือท่าน 
คาดหวังให้หน่วยบริหารทรัพยากรบุคคลสนับสนุน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 

1. การสร้างการตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรม ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองสู่ความเป็นเลิศ  
2. การพัฒนาสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการปฏิบัติงาน  
3. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี  
4. พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
5. การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ  
6. การส่งเสริมคุณภาพชีวิตข้าราชการ  
7. การสรรหา บรรจุ แต่งต้ัง บุคลากรให้เหมาะสมกับหลักสมรรถนะ 
8. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากร บุคคล  
9. การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ  
10. การวางแผนอัตรากำลังและปรับอัตรากำลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 
11. การพัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพสูงไว้ 
12. การพัฒนาภาวะผู้นำให้กับข้าราชการ  
13. การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ตรงกับสมรรถนะประจำตำแหน่ง  
14. พัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจและสร้างความตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรม ความจำเป็นในการ  
      เรียนรู้ และพัฒนาตนเองสู่ความเป็นเลิศ  
15. กำหนดระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีปฏิบัติแนวทางในการดำเนินงานให้ชัดเจน  
16. บูรณาการแผนงาน/โครงการ และระบบการทำงานขององค์กรโดยเน้นการทำงานเป็นทีม 
17. พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลให้บุคลากรมีสมรรถนะตรงกับภารกิจ  
18. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจ ในระบบการบริหารราชการของกรมส่งเสริมการ ปกครอง 
      ท้องถิ่น และระบบบริหารราชการแนวใหม่ให้มีสมรรถนะตรงกับงานในหน้าท่ีท่ี รับผิดชอบและ 
      งานภารกิจอย่างมืออาชีพ  
19. พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานท้ังในส่วนของเครื่องมือ วิธีการ และผู้ประเมิน เพื่อให ้
      สามารถให้ส่ิงตอบแทนตามผลการปฏิบัติงานอย่างแท้จริง  
20. กำหนด วิธีการ วิธีปฏิบัติ แนวทางในการดำเนินงานให้ชัดเจน 
21. สร้างสภาพแวดล้อมต่อการปฏิบัติงาน จัดหำส่ิงอำนวยความสะดวก พัฒนาระบบการทำงาน และ 
       บรรยากาศของการทำงานแบบมีส่วนร่วม การทำงานเป็นทีม การทำงานอย่างมีความสุข และ 
       งานบรรลุผล  
22. พัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ บริหารจัดการความรู้ (KM) คลังข้อมูลความรู้ และ 
      นำเทคโนโลยีมาใช้สร้างเครือขา่ยแห่งการเรียนรู้  
23. การเพิ่มสวัสดิการแรงจูงใจให้เหมาะสม  
24. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้ทำงานแบบมีส่วนร่วม  
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      ประกอบกับข้อมูลท่ี ได้ดำเนินการระดมความคิดเห็นจากผู้บริหารพนักงานส่วนตำบล          
 และพนักงานจ้าง ในการประชุมประจำเดือน ซึ่งผลการ ระดมความคิดเห็นมีประเด็นท่ีคล้ายคลึงกับการระดม 
ความคิดเห็นขา้งต้น 

 
การวิเคราะห์แรงเสริมแรงต้าน เพื่อมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ที่ต้องการของ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ และการกำหนดเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 1: การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1.ผู้บังคับบัญชาให้ความหวังและสนับสนุน 1.การจำกัดงบประมาณด้านการบริหารงานบุคคล 
2.แนวทางการบริหารงานบุคคลแนวใหม่ 2.ระเบียบกฎหมายไม่เอื้ออำนวยในการสร้าง

ความก้าวหน้า 
3.นโยบายรัฐบาล 3.โครงสร้างการบริหารงานของ อบต. 
 4.ขาดรายละเอียดเกี่ยวกับความรู้ทักษะ 

สมรรถนะเฉพาะตำแหน่ง 
 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. จัดทำฐานข้อมูลอัตรากำลังให้เป็นปัจจุบัน 1.จัดทำแผนสร้างเส้นทางความก้าวหน้าให้ชัดเจน

(Career Path) 
 2.ระบบสร้างแรงจูงใจในการทำงานเพื่อสร้าง

ความก้าวหน้าในอาชีพ 
 
 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
1.จัดทำฐานข้อมูลบุคคลให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 1.ระ ดับความสำเร็จในการจัดทำฐานข้อมูล

บุคลากร 
2.ปรับปรุงโครงสร้างและอัตรากำลังให้เหมาะสม
กับข้อเท็จจริงในปัจจุบัน 

2.ระดับความสำเร็จในการปรับปรุงโครงสร้างและ
อัตรากำลัง 

3.จัดทำแผนสร้างเส้นทางความก้าวหน้าให้ชัดเจน
(Career Path) 

3.ระ ดับความสำเร็จในการจัดทำแผนสร้าง
เส้นทางความก้าวหน้า 

4.การจัดทำรายละเอียดเกี่ยวกับความรู้ทักษะ 
สมรรถนะในการทำงาน 

4.ร้อยละความสำเร็จของการจัดทำสมรรถนะ
ประจำตำแหน่ง 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 2: การวางแผนอัตรากำลังและปรับอัตรากำลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1.ผู้บริหารระดับสูงให้ความสำคัญกับการวางแผน
อัตรากำลังและการปรับอัตรากำลังให้เหมาะสม
กับภารกิจ 

1.ถูกจำกัดด้านอัตรากำลังจาก พรบ.ระเบียบ
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 มาตรา 
35 

2 .บุ คลากรมี ค วามพ ร้อม ท่ี จะยอมรับก าร
เปล่ียนแปลง 

2.มีภารกิจเพิ่มขึ้นมาจากนโยบายการถ่ายโอน
ภารกิจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 3.บุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถ โอน(ย้าย)ไป
อยู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือหน่วยงานท่ีมี
ความก้าวหน้ามากกว่า 

 4.อัตรากำลังไม่เพียงพอกับภารกิจและปริมาณ
งานท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 

สิ่งที่ต้องทำเพื่อลดแรงต้าน สิงที่ต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1.เพิ่มอัตรากำลังผู้ปฏิบัติงานตามภารกิจการถ่าย
โอน 

1.จัดทำและปรับปรุงแผนอัตรากำลังท่ีสอดคล้อง
กับความเป็นจริงตามภารกิจหน้าท่ี 

2.บริหารอัตรากำลังและปรับอัตรากำลังให้เป็นไป
ตามกรอบท่ีกำหนด 

2.จัดให้มีกระบวนการสร้างและปรับวัฒนธรรม
การทำงานของบุคลากรให้สอดคล้องกับการ
บริหารราชการแนวใหม่ 

 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 

1.สร้างและปรับกระบวนทัศน์ วัฒนธรรมในการ
ทำงานของบุคลากรให้สอดคล้องกับการบริหาร
ราชการแนวใหม่และเหมาะสมกับภารกิจ 

1.ระดับความสำเร็จในการสร้างและปรับเปล่ียน
กระบวน ทัศน์  วัฒ นธรรมในการทำงาน ให้
เหมาะสมกับภารกิจ 

2.มีการสรรหาและบรรจุแต่งต้ังท่ีสอดคล้องกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม่ โดยคำนึงถึง
วัฒนธรรมความคิดของบุคลากร 

2. ร้อยละของบุคากรท่ีได้รับการสรรหาและบรรจุ
แต่งต้ังท่ีสอดคล้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล
แนวใหม่โดยคำนึงถึง วัฒนธรรมความคิดของ
บุคลากร 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 3 :  การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพือ่สนบัสนนุการปฏิบัติงานด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงร้าน/อุปสรรค 

1.ผู้บริหารและบุคลากรของบ อบต.ให้
ความสำคัญ 

1.บุคลากรขาดความรู้และทักษะในการนำไปใช้ใน
การปฏิบัติงาน 

 2. ขาดการสนับสนุนด้านงบประมาณอย่าง
เพียงพอ 

 3.ต้องพึ่งพาระบบเทคโนโลยีจากภายนอก 
 
 

สิ่งที่ต้องทำเพื่อลดแรงต้าน สิ่งที่ต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1.ต้องพัฒนาความรู้ทักษาด้าน IT อย่างเป็นระบบ
และต่อเนื่อง 

1.จัดทำแผนงาน/โครงการเพื่อสนับสนุนและ
ส่งเสริมตามความต้องการด้าน ITของบุคลากร 

2.ต้องให้การสนับสนุนด้านงบประมาณอย่าง
เพียงพอ 

2.ผู้บริหารต้องให้ความสำคัญและผลักดันให้เกิด
ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศท่ีสามารถนำมาใช้
ประโยชน์ได้อย่างแท้จริง 

3.รัฐบาลต้องมีนโยบายลดการพึ่ งพาระบบ
เทคโนโลยีจากภายนอก 

3.จัดทำมาตรฐานของฐานข้อมูลสารสนเทศให้
ครอบคลุมทุกภารกิจของ อบต. 

 4.การจัดทำฐานข้อมูลกลางในด้านการบริหารงาน
บุคคล เพื่อสะดวกในการเรียบใช้ข้อมูล 

 
 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
1.พัฒนาความรู้และทักษะด้าน IT ของบุคลากร
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

1.ร้อยละของบุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาความรู้
และทักษะด้าน IT 

2.จัดทำฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

2.ร้อยละของข้อมูลสารสนเทศท่ีได้รับการจัดทำ
ฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 4 : พัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นำ มีวิสัยทัศฯและพฤติกรรมของผู้บริหารยุค
ใหม่ที่ให้ความสำคัญกับบุคลากรผู้ปฏิบัติงานควบคู่กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1.มีโครงการฝึกอบรมสำหรับผู้บริหารท่ี
หลากหลาย ท้ังโครงการภายในและภายนอก 
รวมทั้งโครงการศึกษาดูงานต่างๆ 

1.ผู้บริหารบางส่วนท่ีเข้ารับการฝึกอบรมไม่ค่อยให้
ค ว า ม ส ำ คั ญ กั บ ก า ร อ บ ร ม เพื่ อ พั ฒ น า 
Competency ของตน 

2.มีการประชุมติดตามประเมินผลการปฏิบั ติ
ราชการโดยให้ความสำคัญกับการดำเนินการตาม
นโยบายของรัฐบาล อย่างสม่ำเสมอ 

2.หลักสูตรการฝึกอบรมไม่ค่อยเหมาะสม/ไม่ค่อย
น่าสนใน 

 3.ยังไม่มีระบบการติดตามประเมินผลการพัฒนา
ภาวะผู้นำ วิสัยทัศน์ และพฤติกรรมของผู้บริหาร
อย่างเป็นรูปธรรม 

 
สิ่งที่ต้องทำเพื่อลดแรงต้าน สิ่งที่ต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 

1. จัดให้มีระบบการประเมินผลการพัฒนาภาวะ     
ผู้นำการพัฒนาภาวะผู้นำ วิสัยทัศน์ อย่างเป็น 
ระบบและต่อเนื่อง 

1. พัฒนากระบวนการ วิธีการเสริมสร้างผู้นำให้มี 
คุณลักษณะของผู้บริหารยุคใหม่ 

2. จัดการฝึกอบรมให้ตรงกับ Competency ท่ี 
จำเป็นและต้องการในการเป็นผู้บริหาร 

2. มีระบบการประเมินผู้บริหาร โดยให้ผู้ท่ี 
เกี่ยวข้อง เช่น ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อน ร่วมงาน
เป็นผู้ประเมิน 

 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 

1. การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นำ มีวิสัยทัศน์ 
อยา่งเป็นระบบและต่อเนื่อง 

1. ร้อยละของผู้บริหารท่ีได้รับการพัฒนา 

2. จัดให้มีระบบการสอนงาน (Coaching) เพื่อ 
พัฒนาภาวะผู้นำและผู้ปฏิบัติงานควบคู่กันไป 

2. จำนวนบุคลากรท่ีได้รับการสอนงาน 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 5 : การส่งเสริมคุณภาพชีวิตของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา 
 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ผู้บริหารและบุคลากรให้ความสำคัญ 1. ระเบียบปฏิบั ติของข้าราชการในบางเรื่องไม่  

เหมาะสมก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมกับข้าราชการ 
 2. ปัญหาหนี้สินของข้าราชการ 
 3. ขาดงบประมาณ 
 4. การจัดสวัสดิการไม่ตรงกับความต้องการของ 

ข้าราชการ 
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สิ่งที่ต้องทำเพื่อลดแรงต้าน สิ่งที่ต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 

1. วางแผนใช้งบประมาณเพื่อการส่งเสริม 
คุณภาพชีวิตขา้ราชการอย่างประหยัดและมี 
ประสิทธิภาพ 

1. สนับสนุนงบประมาณเพิ่มขึ้น 

2. สร้างค่านิยมให้ข้าราชการโดยนำหลักปรัชญา 
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้เป็นแนวทางในการ 
ดำรงชีวิต 

2. กำหนดให้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็น 
นโยบายเน้นหนักให้นำไปปฏิบัติอย่างเป็น 
รูปธรรม 

3. สำรวจความพึงพอใจ/ความต้องการของ 
ข้าราชการต่อการจัดสวัสดิการต่าง ๆ 

 

4. จัดทำแผนการจัดสวัสดิการของข้าราชการให้ 
สอดคล้องกับความต้องการของขา้ราชการ รวมทั้ง
มีการประเมินผลเป็นระยะอย่างสม่ำเสมอ 

 

 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 

1. จัดทำแผนการจัดสวัสดิการของบุคลากรให้ 
สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากร รวมทั้งมี
การประเมินผลเป็นระยะอย่างสม่ำเสมอ 

1. ระดับความสำเร็จในการจัดทำแผนสวัสดิการ 
บุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา 

2. การส่งเสริมและสนับสนุนให้นำหลักปรัชญา 
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการทำงานและ 
ดำรงชีวิต 

2. ระดับความสำเร็จในการส่งเสริมและสนับสนุน 
ให้นำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ใน การ
ทำงานและดำรงชีวิต 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 6: การพัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูง 

ไว้กับหน่วยงาน 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. นโยบายของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล
ใหม่พัฒนา 

1. ความไม่ชัดเจนในความก้าวหน้าของ 
ข้าราชการ เช่น การเปล่ียนสายงาน ระดับ 
ตำแหน่งของบุคลากร 

2. มีระบบสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรทำงานกับ 
หน่วยงาน 

2. การจัดสวัสดิการยังไม่เท่าเทียมและเหมาะสม 

 3. ทัศนคติเดิมๆ ของขา้ราชการท่ีว่างานราชการ 
มีค่าตอบแทนน้อย ไม่เหมาะสม จึงทำให้ อยาก
ย้ายไปสู่หน่วยงานท่ีค่าตอบแทนดีกว่า 
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สิ่งที่ต้องทำเพื่อลดแรงต้าน สิ่งที่ต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. มีการจัดทำแผนอัตรากำลังท่ีต่อเนื่องชัดเจน 
และเกิดผลในทางปฏิบัติ 

1. นโยบายของผู้บริหารระดับสูงต้องมีความ 
ต่อเนื่องชัดเจน 

2.การจัดงบประมาณและสร้างแรงจูงใจอื่น
เกี่ยวกับ สวัสดิการให้มีความเหมาะสมเท่าเทียม 

2. ท ำระบบสร้างแรงจูงใจให้มีความชัดเจน และ 
เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 

3. จัดส่งอบรมในการพัฒนาความรู้ให้ตรงกับสาย 
งานและกำรบริหารงานภาครัฐแนวใหม่อย่าง 
ต่อเนื่อง 

 

 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 

1. มีระบบการรักษาไว้ซึง่ข้าราชการท่ีมีสมรรถนะ 
สูง เช่น Talent Management 

1. ร้อยละของบุคลากรท่ีมีสมรรถนะสูงท่ีกรมฯ 
สามารถรักษาไว้ได้ 

2. มีระบบสร้างแรงจูงใจในการท ำงานให้มีความ 
ชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

2. ระดับความสำเร็จของการสร้างระบบสร้าง 
แรงจูงใจในการทำงาน 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 7: การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม ให้แก่ข้าราชการ พนักงาน องค์การ

บริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ผู้บริหารและบุคลากรให้ความสำคัญ 1. บุคลากรต่อตา้นการเปล่ียนแปลง 
2. มีโครงการด้านการป้องกัน ปราบปรามการ 
ทุจริตและโครงการด้านการส่งเสริมจริยธรรม ของ
ข้าราชการ 

2. กระบวนการในการเสริมสร้างคุณธรรมยังใช้ 
วิธีการเดิมๆ ทำให้ไม่น่าสนใจ 

3. มีการจัดส่งขา้ราชการเข้าร่วมการอบรมกับ 
หน่วยงานอื่นอย่างสม่ำเสมอ 

3. ขาดการสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนา 
องค์ความรู้ขององค์กร 

4. มีการประกาศนโยบายเพื่อพัฒนาองค์กรให้มี 
คุณธรรมและความโปร่งใสของ อบต. 

4. ขาดรายละเอียดและแรงจูงใจในการปฏิบัติ 
อยา่งชัดเจน 

 5. ค่ำนิยมในกำรท ำงานของผู้ใต้บังคับบัญชา 
 6. ไม่มีรายละเอียดจัดทำมาตรฐานจริยธรรม 

คุณธรรมของขา้ราชการ 
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สิ่งที่ต้องทำเพื่อลดแรงต้าน สิ่งที่ต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. ปรับเปล่ียนพฤติกรรม ทัศนคติ ของบุคคลใน 
การทำงาน 

1. ปรับปรุงและพัฒนาโครงการด้านคุณธรรม 
จริยธรรม ให้มีประสิทธิภาพและมีความ 
หลากหลายยิ่งขึ้น 

2. จัดให้มีระบบการประเมินผลด้านการส่งเสริม 
คุณธรรม จริยธรรม อย่างเป็นรูปธรรม 

2. ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ให้บุคลำกรเข้าใจ 
และปฏิบัติตามค่านิยมของกรม 

3. จัดทำรายละเอียดมาตรฐาน จริยธรรมของ 
บุคลากร 

 

 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 

1. มีการสร้างมาตรฐานความโปร่งใสในการ 
บริหารงานบุคคล 

1. ระดับความสำเร็จในการจัดทำกระบวนงานใน 
การบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความโปร่งใส 

2. มีรายละเอียดมาตรฐานจริยธรรมของบุคลำกร 
องค์กำรบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา 

2. ระดับความสำเร็จในการจัดทำมาตรฐาน 
จริยธรรมของ อบต. 

3. ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรเข้าใจ 
และปฏิบัติตำมนโยบายของ อบต. 

3. ร้อยละของบุคลากรท่ีเขา้ใจและปฏิบัติตาม 
ค่านิยมของ อบต. 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 8 : การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ตรงกับ 

สมรรถนะประจำตำแหน่ง 
 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ แนว
ใหม่เปิดโอกาสให้ดำเนินการได้ 

1. ยังไม่ได้ดำเนินการจัดทำสมรรถนะหลัก (Core 
Competency) ของ อบต. และสมรรถนะ ประจำ
ตำแหน่ง (Function Competency) ตามการ
บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่ 

2. ผู้บังคับบัญชาและบุคลากรในหน่วยงานให้ 
ความสำคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ภาครัฐแนวใหม่ 

2. บุคลากรในหน่วยงานยังไม่เข้าใจระบบการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่ เช่น การ
ประเมินสมรรถนะ การประเมนิผลการ ปฏิบัติงาน 
เป็นต้น 

 
สิ่งที่ต้องทำเพื่อลดแรงต้าน สิ่งที่ต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 

1. จัดทำรายละเอียดเกี่ยวกับสมรรถนะหลักของ 
อบต. และสมรรถนะประจำตำแหน่งท่ีสอดคล้อง 
กับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่ 
โดยเปิดโอกาสให้ข้าราชการมีส่วนร่วมในการ 
จัดทำ 

1. ประชาสัมพันธ์และจัดอบรมการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม ่ 
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เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
1. จัดทำรายละเอียดของสมรรถนะหลักและ 
สมรรถนะประจำตำแหน่งท่ีสอดคล้องกับการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม ่ 

1. ระดับความสำเร็จในการจัดทำสมรรถนะหลัก 
และสมรรถนะประจำตำแหน่งท่ีสอดคล้องกับ การ
บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่ 

2. ประชาสัมพันธ์และจัดอบรมสัมมนาการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่ให้ 
บุคลากรในหน่วยงาน 

2. ระดับความสำเร็จของการประชาสัมพันธ์และ 
การจัดอบรมการบริหารทรัพยากรบุคคลแนว ใหม่ 

 
      ประเด็นยุทธศาสตร์ 9 : พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. เป็นองค์กรท่ีมีความรู้ในการปฏิบัติงานตาม 
ภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

1. ขาดแนวทางในการพัฒนาองค์กรให้เป็น 
องค์กรแห่งการเรียนรู ้

2. ผู้บริหารให้การสนับสนุน 2. ขาดการรวบรวมองค์ความรู้ให้เป็นระบบ เป็น
หมวดหมู ่

 3. บุคลากรขาดความสนใจ 
 
 

สิ่งที่ต้องทำเพื่อลดแรงต้าน สิ่งที่ต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. ทำแผนการจัดการความรู้เพื่อเป็นแนวทางใน 
การพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้

1. สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ของบุคลากรท้ังท่ี 
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

2. เก็บรวบรวมองค์ความรู้ท่ีกระจัดกระจายอยู่ 
ตามสำนัก/กอง และบุคคลให้เป็นระบบเป็น 
หมวดหมู ่

 

3. ประชาสัมพันธ์องค์ความรู้และช่องทางการ 
เข้าถึงองค์ความรู้ 

 

 
 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
1. หน่วยงานมีแผนการจัดการความรู้ 1. ระดับความสำเร็จของจัดทำแผนการจัดการ 

ความรู้ 
2. องค์ความรู้ท่ีกระจัดกระจำยอยู่ได้รับการ 
รวบรวม 

2. จำนวนองค์ความรู้ท่ีได้รับการรวบรวม 

3. มีการเผยแพร่องค์ความรู้ท่ีได้รวบรวมแล้ว 
ให้กับบุคลำกรอื่นได้เรียนรู้ด้วย 

3. ระดับความสำเร็จของการเผยแพร่องค์ความรู้ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 10 : การพัฒนาภาวะผู้นำให้กับข้าราชการ 
 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. มีบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถ 1. บุคลากรขาดความมั่นใจในการตัดสินใจ 
2. ผู้บริหารให้ความสนใจและสนับสนุน 2. อำนาจการตัดสินใจยังอยู่ท่ีระดับผู้บริหารเป็น 

ส่วนใหญ่ 
 3. มีหลักสูตรการฝึกอบรมที่เกี่ยวข้องกับการ 

สร้างภาวะผู้นำไม่เพียงพอและไม่ท่ัวถงึ บุคลากร
ทุกกลุ่ม 

 
 

สิ่งที่ต้องทำเพื่อลดแรงต้าน สิ่งที่ต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. มีระบบการกระจายอำนาจในการตัดสินใจ 1. มีการมอบหมายภารกิจเพื่อให้บุคลากรได้ 

แสดงออกและกล้าตัดสินใจ 
2. สร้างหลักสูตรการฝึกอบรมที่เกี่ยวกับการ 
พัฒนาภาวะผู้นำให้กับข้าราชการ 

 

 
 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
1. มีการฝึกอบรมที่เกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู้นำ 
ให้กับขา้ราชการ 

1. มีการฝึกอบรมที่เกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู้นำ 
ให้กับขา้ราชการ อย่างน้อย 1 โครงการ 

2. การส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมการพัฒนา 
ภาวะผู้นำให้กับข้าราชการ 

2. ร้อยละของผู้ผ่านการฝึกอบรมการพัฒนาภาวะ 
ผู้นำ 
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สรุปปัจจัยหลักแห่งความสำเร็จเพื่อกำหนดเป็นเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ ปัจจัยหลักแห่งความสำเร็จ เป้าประสงค ์

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
การสร้างความก้าวหน้าใน 
สายอาชีพ 

1. จัดทำฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
2. จัดทำแผนสร้างความก้าวหน้า (Career 
Path) ให้ชัดเจน  
3. มีระบบสร้างแรงจูงใจในการทำงานเพื่อ
สร้างความก้าวหน้าในอาชีพ 

1. จัดทำฐานข้อมูลบุคคลให้ถูกต้อง 
เป็นปัจจุบัน 
2. ปรับปรุงโครงสร้างและ
อัตรากำลัง ให้เหมาะสมกับ
ข้อเท็จจริงในปัจจุบัน 
3. จัดทำแผนสร้างความก้าวหน้า 
(Career Path) ให้ชัดเจน 
 4. จัดทำรายละเอียดเกี่ยวกับ 
ความรู้ ทักษะ สมรรถนะในการ
ทำงาน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 
การวางแผนอัตรากำลัง และ
ปรับ อัตรากำลังให้ 
เหมาะสมกับภารกิจ 

1. เพิ่มอัตรากำลังผู้ปฏิบัติงานตามภารกิจ 
การถา่ยโอน  
2. บริหารอัตรากำลังและปรับอัตรากำลังให้ 
เป็นไปตามกรอบท่ีกำหนด  
3. จัดทำและปรับปรุงแผนอัตรากำลังท่ี 
สอดคล้องกับความเป็นจริงตามภารกิจหน้าท่ี  
4 . จัดให้มีกระบวนการสร้างและปรับ 
วัฒนธรรมการทำงาน ของบุคลากรให้ 
สอดคล้องกับการบริหารราชการแนวใหม ่ 

1 . สร้างและปรับกระบวน ทัศน ์
วัฒนธรรมในการทำงานของบุคลากร 
ให้สอดคล้องกับการบริหารราชการ 
แนวใหม่และเหมาะสมกับภารกิจ 
 2. มีการสรรหาและบรรจุแต่งต้ังท่ี 
สอดคล้องกับกำรบริหารทรัพยากร
บุคคลแนวใหม่ โดยคำนึงถึง
วัฒนธรรมความคิด ของ บุคลากร 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี  
3 การพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูล สารสนเทศเพื่อ
สนับสนุน การปฏิบัติงาน
ด้านการ บริหารทรัพยากร
บุคคล 

1. ต้องพัฒนาความรู้ด้าน IT อยา่งเป็นระบบ 
และต่อเนื่อง 
 2. ต้องให้การสนับสนุนด้านงบประมาณ 
อยา่งเพียงพอ  
3. จัดทำแผนงาน/โครงการ เพื่อสนับสนุน 
และส่งเสริมตามความต้องการด้าน IT ของ 
บุคลากร  
4. ผู้บริหารต้องให้ความสำคัญและผลักดัน 
ให้เกิดระบบฐานข้อมูลสารสนเทศท่ีสามารถ 
นำมาใช้ประโยชน์ได้อย่างแท้จริง  
5. จัดทำมาตรฐานของฐานข้อมูลสารสนเทศ 
ให้ครอบคลุมทุกภารกิจของ อบต 

1. พัฒนาความรู้ด้านทักษะ IT ของ 
บุคลากรของ อบต. อย่างเป็นระบบ 
และต่อเนื่อง  
2. จัดทำฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อ 
สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการ 
บริหารทรัพยากรบุคคล 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 
พัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะ 
 ผู้นำ มี วิสัยทัศน์ และ 
พฤติกรรมของผู้บริหารยุค 
ใหม่ท่ีให้ความสำคัญกับ 

1. จัดให้มีระบบการประเมินผล การพัฒนา 
ภาวะผู้นำ วิสัยทัศน์ อย่างเป็นระบบและ 
ต่อเนื่อง  
2. จัดการฝึกอบรมให้ตรงกับ Competency 
ท่ีจำเป็นและต้องการในการเป็นผู้บริหาร 

1. การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นำ 
มี วิสัยทัศน์ อย่างเป็น ระบบ และ
ต่อเนื่อง 
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บุคลากรผู้ปฏิบัติงานควบคู่ 
กับ ประสิทธิภาพ การ 
ปฏิบัติงาน 

3. พัฒนากระบวนการ วิธีการเสริมสร้างผู้นำ 
ให้มีคุณลักษณะของผู้บริหารยุคใหม่  

4. มีระบบการประเมินผลผู้บริหารท่ีเข้ารับ 
การฝึกอบรมว่ามีศักยภาพเพิ่มมากขึ้น 
เพียงใด  
5. มีระบบการประเมินผู้บริหาร โดยให้ผู้ท่ี 
เกี่ยวข้อง เช่น ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อน 
ร่วมงาน เป็นผู้ประเมิน 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 5 
การส่งเสริมคุณภาพชีวิต 

ของบุคลากร 

1. วางแผนงานใช้งบประมาณเพื่อการ 
ส่งเสริมคุณภาพชีวิตข้าราชการอย่างประหยัด 
และมีประสิทธิภาพ  
2. สร้างค่านิยมให้ข้าราชการโดยนำหลัก 
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้เป็นแนว 
ทางการดำรงชีวิต 
3. สำรวจความพึงพอใจ/ความต้องการของ 
ข้าราชการต่อการจัดสวัสดิการต่างๆ 
4. จัดทำแผนสวัสดิการของขา้ราชการให ้
สอดคล้องกับความต้องการของขา้ราชการ 
รวมทั้งมีการประเมินผลเป็นระยะอย่าง 
สม่ำเสมอ  
5. สนับสนุนงบประมาณเพิ่มมากขึ้น 
6. กำหนดให้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็น 
นโยบายเน้นหนักให้นำไปปฏิบัติอย่างเป็น 
รูปธรรม  
7. คณะทำงานด้านสวัสดิการขา้ราชการของ 
กรมควรมีตัวแทนจากทุกฝ่าย เช่น ผู้บริหาร 
ระดับสูง ผู้บริหารสำนัก/กอง ท้องถิ่นจังหวัด 

1. การจัดทำแผนการจัดสวัสดิการ
ของ บุคลกรให้สอดคล้องกับความ
ต้องการ ของบุคลากร รวมทั้งมีการ
ประเมินผล เป็นระยะอย่างสม่ำเสมอ 
2. การส่งเสริมและสนับสนุนให้นำ 
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้
ใน การทำงานและดำรงชีวิต 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 6   
การพัฒนา ระบบสร้าง แรง 
จูงใจเพื่อรักษา บุคลากรท่ีมี
ประสิทธิภาพ สูงไว้กับ
หน่วยงาน 

1. มีการจัดทำแผนอัตรากำลังท่ีต่อเนื่อง 
ชัดเจนและเกิดผลในทางปฏิบัติ 
 2. มีการจัดงบประมาณและสร้างแรงจูงใจ 
อื่น เกี่ยวกับสวัสดิการให้มีความเหมาะสม 
เท่าเทียม  
3. จัดหลักสูตรในการพัฒนาความรู้ ให้ตรง 
กับสายงานและการบริหารงานภาครัฐแนว 
ใหม่อยา่งต่อเนื่อง 

1. มีระบบการรักษาไว้ซึง่ข้าราชการ
ท่ี มีสมรรถนะสูง เช่น Talent 
Management  
2. มีระบบสร้างแรงจูงใจให้มีความ 
ชัดเจนและเป็นรูปธรรม 
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 4. นโยบายของผู้บริหารระดับสูงต้องมีความ 
ต่อเนื่องชัดเจน  
5. สร้างระบบสร้างแรงจูงใจให้มีความ 
ชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 7 
การเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรมให้แก่พนักงาน 

1. ปรับเปล่ียนพฤติกรรม ทัศนคติ ของ 
บุคคลในการทำงาน  
2. จัดให้มีระบบการประเมินผลด้านการ 
ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม อย่างเป็นรูปธรรม 
3. จัดทำรายละเอียดมาตรฐานจริยธรรมของ 
บุคลากร  
4 . ปรับปรุงและพัฒนาโค รงการด้าน
คุณธรรม จริยธรรม ให้มีประสิทธิภาพและมี 
ความหลากหลายยิ่งขึ้น 
 5. ส่งเสริมและประชำสัมพันธ์ให้บุคลากร 
เข้าใจและปฏิบัติตามนโยบายขององค์กร 

1. มีการสร้างมาตรฐานความโปร่งใส 
ในการบริหารงานบุคคล  
2. มีรายละเอียดมาตรฐานจริยธรรม 
ของบุคลากรองค์การบริหารส่วน
ตำบลใหม่พัฒนา 
 3 . ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ให้ 
บุคลากรเขา้ใจและปฏิบัติตาม
นโยบาย ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลใหม่พัฒนา 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 8 
การบริหารทรัพยากร บุคคล
และพัฒนา ทรัพยากรบุคคล
ให้ตรงกับ สมรรถนะประจำ

ตำแหน่ง 

1. มีการจัดทำสมรรถนะหลักและสมรรถนะ 
ประจำตำแหน่ง  
2. บุคลากรในหน่วยงานยอมรับ ในระบบการ
ประเมินสมรรถนะ การประเมนิผลการ
ปฏิบัติงาน 

1. มีการจัดทำรายละเอียดของ 
สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจำ 
ตำแหน่งท่ีสอดคล้องกับการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่  
2. มีการปรับปรุงการพัฒนา
ทรัพยากร บุคคล 
 3. มีการประชาสัมพันธ์และจัด
อบรม กำรบริหารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐ แนวใหม่ให้บุคลากรใน
หน่วยงาน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 9 
พัฒนาองค์กรให้เป็น องค์กร

แห่งการเรียนรู ้

1. บุคลากรในหน่วยงานมีทัศนคติท่ีรักการ 
เรียนรู้  
2. มีแผนการจัดการความรู้  
3. รูปแบบท่ีหลากหลายของการเผยแพร่ องค์
ความรู้ 

1. หน่วยงานมีแผนการจัดการ
ความรู้  
2. องค์ความรู้ท่ีกระจัดกระจายอยู่ 
ได้รับการรวบรวม  
3. มีการเผยแพร่องค์ความรู้ท่ีได้ 
รวบรวมแล้วให้กับบุคลำกรอื่นได้ 
เรียนรู้ด้วย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี10 
การพัฒนาภาวะผู้นำให้กับ 

ข้าราชการ 

1. มีหลักสูตรการสร้างภาวะผู้นำให้กับ 
ข้าราชการท่ีเหมาะสมและเปิดโอกาสให้ 
ข้าราชการในหน่วยงานได้เข้ารับการอบรม 
อยา่งท่ัวถึง  
2. ผู้บังคับบัญชาเห็นความสำคัญและยินดี ส่ง
บุคลากรในสังกัดเข้ารับการอบรม 

1. มีการฝึกอบรมที่เกี่ยวกับการ
พัฒนา ภาวะผู้นำให้กับขา้ราชการ 
2. การส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรม การพัฒนาภาวะผู้นำให้กับ
ข้าราชการ 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
องค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา 
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แผนกลยุทธ์ด้านการบริหารงานบุคคล 
วิสัยทัศน์ ประเด็นยุทธศาสตร์ 

มุ่งพัฒนาเพื่อ “เป็นองค์การบริหารส่วนตำบลท่ีมีสมรรถนะสูงใน 
การส่งเสริมท้องถิ่น ให้เป็นกลไกในการพัฒนาตำบลได้อย่างยั่งยืน” 

1. การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
2. การวางแผนอัตรากำลังและปรับอัตรากำลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 
3. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

พันธกิจ 
1. พัฒนา อบต.ให้เป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูง 
 

4. พัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นำ มีวิสัยทัศน์ และพฤติกรรมของผู้บริหารยุคใหม่ท่ีให้
ความสำคัญ กับบุคลากรผู้ปฏิบัติงานควบคู่ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน บุคลากร
ผู้ปฏิบัติงานควบคู่ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

2.ส่งเสริมการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ 
ระดับจังหวัดและตอบสนองความต้องการของประชาชน 
ภายใต้กระบวนการมีส่วนร่วมจากภาคีเครือขา่ย 

5. การส่งเสริมคุณภาพชีวิตของบุคลากร 
6. การพัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพสูงไว้กับหน่วยงาน 
7. การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม ให้แก่บุคลากร 

3.พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลและเพิ่มขีดความสามารถของ 
บุคลากร อปท. ให้สามารถทำงานแบบมืออำชีพโดยยึดหลักการ 
บริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 

8. การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ตรงกับสมรรถนะประจำ
ตำแหน่ง 
9. พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้

 10. การพัฒนาภาวะผู้นำให้กับขา้ราชการ 
4.พัฒนาระบบการบริหารงบประมาณและการคลังของ อปท. 
ให้มีประสิทธิภาพ 

 

5. ส่งเสริมและพัฒนาระบบบริหารจัดการของ อปท. ให้มีศักยภาพ ในการจัดบริการ
สาธารณะภายใต้หลักกำรบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 
6. พัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงานและระบบการติดตามประเมินผล การพัฒนาของ อปท. 
ให้มีประสิทธิภาพ 
7. ส่งเสริมให้ อบต. มีศักยภาพในการพัฒนาคุณภาพ คนได้รับการ พัฒนาในทุกมิติ ท้ัง
ทางร่างกาย จิตใจความรู้ ความสามารถทักษะ ประกอบอาชีพและความมั่นคงในการ
ดำรงชีวิตเพื่อนำไปสู่ความ เข้มแข็งของครอบครัว  
8. ส่งเสริมให้บุคลากรนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ 
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แผนงาน/โครงการท่ีรองรับแผนกลยุทธ์ 
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 

มิติ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
มิติท่ี 1 ความ
สอดคล้องเชิง
ยุทธศาสตร์ 

1.การปรับปรุงโครงสร้างและ 
อัตรากำลัง ให้เหมาะสมกับ
ข้อเท็จจริงในปัจจุบัน 

1. แผนงานปรับปรุงโครงสร้าง และ
อัตรากำลัง อบต.  
2. โครงการกำรวิเคราะห์สภาพ 
กำลังคนและจัดทำคุณลักษณะ งาน
เฉพาะตำแหน่ง 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69    ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล  
สำนักปลัด 

2. จัดทำแผนสร้างเส้นทาง 
ความก้าวหน้าให้ชัดเจน 
(Career Path) 

1. แผนงานการสร้างเส้นทาง 
ความก้าวหน้า (Career Path) 

1 ต.ค.68-30 ก.ย69    ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

3. จัดทำรายละเอียดของ
สมรรถนะ หลักและสมรรถนะ
ประจำตำแหน่งท่ี สอดคล้อง
กับกำรบริหารทรัพยากร 
บุคคลภาครัฐแนวใหม่ 

1. โครงการจัดทำสมรรถนะ หลัก
และสมรรถนะประจำตำแหน่งท่ี
สอดคล้องกับการ บริหารทรัพยากร
บุคคลภาครัฐ แนวใหม่ 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69    ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

4. ปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์
การ พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

1. แผนงานปรับปรุงแผนการ พัฒนา
ทรัพยากรบุคคล อบต.  
2. แผนงานการหำความ ต้องการใน
การฝึกอบรม  
3. แผนงานการส่งเสริมให้นำ ความรู้
และทักษะจากการอบรม มาใช้ใน
การปฏิบัติงาน  
4. แผนงานการประเมิน ประสิทธิผล
การศึกษาอบรมของ บุคลากร 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69    ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

 



-28- 
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 

มิติ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
 5. ประชาสัมพันธ์และจัดอบรม 

สัมมนาการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ภาครัฐแนวใหม่ให้บุคลากรใน 
หน่วยงาน 

1. โครงการประชาสัมพันธ์การ บริหาร
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม่ 
 2. โครงการอบรมการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม ่ 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหางานบุคคล   
สำนักปลัด 

6. มีการฝึกอบรมที่เกี่ยวกับการ 
พัฒนาภาวะผู้นำให้กับขา้ราชการ 

1. โครงการพัฒนาภาวะผู้นำ ให้กับ
ข้าราชการ 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

7. การส่งบุคลากรเข้าราบการ
ฝึกอบรม การพัฒนาภาวะผู้นำให้กับ
ข้าราชการ 

1. แผนการส่งบุคลากรเข้ารับ การ
อบรม 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

มิติที่ 2 
ประสิทธิภาพ 

ของการ
บริหาร 

ทรัพยากร
บุคคล 

1. จัดทำฐานข้อมูลบุคลากรให้
ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน 

1. โครงการจัดทำฐานข้อมูล บุคลากร 
องค์การบริหารส่วน ตำบลใหม่พัฒนา 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

2. จัดทำฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อ 
สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

2. แผนงานจัดทำฐานข้อมูลสาร 
สนเทศเพื่อสนับสนุนการ ปฏิบัติงาน
ด้านการบริหาร ทรัพยากรบุคคล 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

3. มีการสรรหาและบรรจุแต่งต้ังท่ี 
สอดคล้องกับการบริหารทรัพยากร 
บุคคลแนวใหม่ โดยคำนึงถึง
วัฒนธรรม ความคิดของบุคลากร 

3.งานเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสารด้านการ
บริหาร ทรัพยากรบุคคลผ่านช่อง ทาง
ท่ี หลากหลาย เช่น การโทรศัพท์ แจ้ง
ข้อมูลขา่วสาร การส่ง ข้อความเพื่อ
แจ้งข้อมูล ท่ีจำเป็น เร่งด่วน การจัดทำ
แผ่นพับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
การ เผยแพร่ข้อมูลผ่านทางเว็บไซด์ 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

 4.โครงการจัดทำคู่มือการ บริหาร งาน
บุคคลขององค์การ บริหารส่วนตำบล
ใหม่พัฒนา 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 
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แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 

มิติ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
  1. แผนงานการสรรหาและ บรรจุแต่งต้ัง

ท่ีสอดคล้องกับการ บริหารทรัพยากร
บุคคลแนวใหม่ โดยคำนึงถึงวัฒนธรรม
ความคิด ของบุคลากร 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผล 

ของการ 
บริหาร 

ทรัพยากร 
บุคคล 

1. จัดทำรายละเอียดเกี่ยวกับ
ความรู้ ทักษะ สมรรถนะในการ
ทำงาน 

1. โครงการจัดทำสมรรถนะ ประจำ
ตำแหน่ง  
2. โครงการพัฒนาสมรรถนะ การ 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

 2. การสร้างและปรับกระบวนทัศน์ 
วัฒนธรรมในการทำงานของ
บุคลากร ให้สอดคล้องกับการ
บริหารราชการ แนวใหม่และ
เหมาะสมกับภารกิจ 

1. โครงกาสร้างและ ปรับเปล่ียน
กระบวนทัศน์ วัฒนธรรมในการทำงาน
ของ บุคลากรให้สอดคล้องกับการ 
บริหารราชการแนวใหม่และ เหมาะสม
กับภารกิจ 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

 3. การพัฒนาความรู้และทักษะ
ด้าน IT ของบุคลากรอย่างเป็น
ระบบและ ต่อเนื่อง 

1. โครงการฝึกอบรมทักษะด้าน IT แก่
บุคลากร 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

 4. การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะ
ผู้นำ มีวิสัยทัศน์ อย่างเป็นระบบ
และ ต่อเนื่อง 

1. โครงการพัฒนาผู้บริหารให้ม ีภาวะ
ผู้นำ มีวิสัยทัศน์ 

1 ต.ค.67-30 ก.ย.68 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

 5. มีระบบการรักษาบุคลากรท่ีมี 
สมรรถนะสูง เช่น Talent 
Management 

1. โครงการส่งขา้ราชการเข้า ศึกษา
อบรมในหลักสูตรต่างๆ 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 
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แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 

มิติ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
 6. หน่วยงานมีแผนการจัดการ

ความรู้ 
1.แผนงานาการรวบรวมองค์ ความรู้ใน
องค์กร 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

 7. องค์ความรู้ท่ีกระจัดกระจายอยู่ 
ได้รับการรวบรวม 

2. แผนการเผยแพร่องค์ความรู้ 1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ  

 8. มีการเผยแพร่องค์ความรู้ท่ีได้
รวบ รวมแล้วให้กับบุคลากรอื่นได้
เรียนรู้ ด้วย 

3.แผนการจัดการความรู้ 1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

มิติที่ 4  
ความพร้อม 
รับผิดด้าน 
การบริหาร 
ทรัพยากร 

บุคคล 

1.มีการสร้างมาตรฐานความ
โปร่งใส ในการปฏิบัติงาน 

1. แผนงานการจัดทำมาตรฐาน ความ
โปร่งใสในการบริหารงาน บุคคล  
2. โครงการรณรงค์เพื่อกระตุ้น ให้ภาค
ประชำชน/แจ้งเบาะแส เฝ้าระวังทุจริต
และประพฤติมิ ชอบ 3. โครงการสร้าง
เครือขา่ยภาค ประชำชน ในการแจ้ง
เบาะแส เฝ้าระวังทุจริตฯ 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

 2. มีการจัดทำรายละเอียด
มาตรฐาน จริยธรรมของบุคลากร
องค์การบริหาร ส่วนตำบล 
ใหม่พัฒนา 

1. แผนงานการจัดทำมาตรฐาน 
จริยธรรมของบุคลากรองค์การ บริหาร
ส่วนตำบลใหม่พัฒนา 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 
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แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 

มิติ เป้าประสงค ์ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
 3. ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ให้ 

บุคลากรเขา้ใจและปฏิบัติตาม
ค่านิยม ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลใหม่พัฒนา 

1. โครงการส่งเสริมและ 
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรเข้าใจ และ
ปฏิบัติตามค่านิยมของ องค์การบริหาร
ส่วนตำบลใหม่พัฒนา 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

มิติท่ี 5 
คุณภาพชีวิต 
และความ 

สมดุล 
ระหว่างชีวิต 

กับการ 
ทำงาน 

1. การจัดทำแผนการจัดสวัสดิการ 
ของ บุคลากรให้สอดคล้องกับความ 
ต้องการของบุคลากร รวมทั้งมีการ 
ประเมินผลเป็นระยะอย่าง
สม่ำเสมอ 

1. โครงการจัดทำแผนสวัสดิการ 
บุคลากร องค์การบริหารส่วน ตำบล
ใหม่พัฒนา 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

2. การส่งเสริมและสนับสนุนให้นำ 
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
ใช้ใน การทำงานและดำรงชีวิต 

1. โครงการส่งเสริมสนับสนุนให้ นำ
หลักปรัชญาเศรษฐกิจ พอเพียงมาใช้
ในการทำงานและ ดำรงชีวิต 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 

3. การพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
สร้าง แรงจูงใจในการทำงานของ
บุคลากร 

1. โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต และ
สร้างแรงจูงใจในการทำงาน ของ
บุคลากร 

1 ต.ค.68-30 ก.ย.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 
สำนักปลัด 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์  ตัวช้ีวัด และแผนงาน/โครงการ 

มิติท่ี ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ ตัวช้ีวัด 
1.ความสอดคล้อง
ยุทธศาสตร์ 

1. การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 1.1 การปรับปรุงโครงสร้างและอัตรา กำลัง
ให ้เหมาะสมกับข้อเท็จจริงในปัจจุบัน 

1.1.1 ระดับความสำเร็จในการปรับปรุง
โครงสร้าง และอัตรากำลัง 

1.2 จัดทำแผนสร้างเส้นทางความก้าวหน้า 
(Career Path) ให้ชัดเจน 

1.2.1 ระดับความสำเร็จในการจัดทำแผน
สร้าง เส้นทางความก้าวหน้า 

2. การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคลให้ตรงกับสมรรถนะประจำ ตำแหน่ง 

2.1 จัดทำรายละเอียดของสมรรถนะหลัก
และ สมรรถนะประจำตำแหน่ง ท่ีสอดคล้อง
กับการ บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนว
ใหม่ 

2.1.1 ระดับความสำเร็จในการจัดทำ
สมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจำ
ตำแหน่งท่ีสอดคล้องกับการ บริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม ่ 

2.2 ปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล อบต.ใหม่พัฒนา 

2.2.1 ระดับของความสำเร็จในการ
ปรับปรุงแผน การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
อบต.ใหม่พัฒนา 

2.3 ประชาสัมพันธ์และจัดอบรมสัมมนาการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่ ให้บุ
คลำกรในหน่วยงาน 

2.3.1 ระดับความสำเร็จของการประชา 
สัมพันธ์และ การจัดอบรมการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม่ 

3. การพัฒนาภาวะผู้นำให้กับข้าราชการ 3.1 มีการฝึกอบรมที่เกี่ยวกับการพัฒนาภาวะ
ผู้นำ ให้กับขา้ราชการ 

3.1.1 มีการฝึกอบรมที่เกี่ยวกับการพัฒนา
ภาวะผู้นำ ให้กับขา้ราชการ อย่างน้อย 1 
โครงการ 

3.2 มีการส่งบุคลำกรเข้ารับการฝึกอบรมการ
พัฒนา ภาวะผู้นำให้กับข้าราชการ 

3.2.1 ร้อยละของผู้ผ่านการฝึกอบรมการ
พัฒนาภาวะ ผู้นำ 

2. ประสิทธิภาพของการ 
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1. การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 1.1 จัดทาฐานข้อมูลบุคลากรให้ถูกต้องเป็น 
ปัจจุบัน 

1.1.1 ระดับความสำเร็จในการจัด
ฐานข้อมูลบุคลากร 



 
-33- 

มิติท่ี ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ ตัวช้ีวัด 
 2. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ เพื่อ

สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการ บริหารทรัพยากร
บุคคล 

2.1 จัดทำฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุน
การ ปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

2.1.1 ร้อยละของข้อมูลสารสนเทศท่ีได้รับ
การจัดทำ เป็นฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานด้านการ บริหารทรัพยากรบุคคล 

3. ประสิทธิภาพของการ 
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1. การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 1.1 จัดทำรายละเอียดเกี่ยวกับความรู้ ทักษะ 
สมรรถนะในการทำงาน 

1.1.1 ร้อยละความสำเร็จของการจัดทำ
สมรรถนะ ประจำตำแหน่ง 

2. การวางแผนอัตรากำลังและปรับ อัตรากำลังให้
เหมาะสมกับภารกิจ 

2.1 การสร้างและปรับกระบวนทัศน์ วัฒนธรรม
ใน การทำงานของบุคลากรให้สอดคล้องกับการ
บริหารราชการแนวใหม่และเหมาะสมกับภารกิจ 

2.1.1 ระดับความสำเร็จในการสร้างและ
ปรับเปล่ียน กระบวนทัศน์ ค่านิยม และ
วัฒนธรรมในการทำงานให ้เหมาะสมกับ
ภารกิจ 

3. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ เพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการ บริหารทรัพยากร
บุคคล 

3.1 การพัฒนาความรู้ และทักษะด้าน IT ของ 
บุคลากร อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

3.1.1 ร้อยละของบุคลากรท่ีได้รับการพัฒนา
ความรู้ และทักษะด้าน IT 

4. การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นำ มี วิสัยทัศน์
และพฤติกรรมของผู้บริหารยุค ใหม่ท่ีให้ความสำคัญ
กับบุคลากรควบคู่ไป กับประสิทธิภาพของงาน 

4.1 การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นำ มี
วิสัยทัศน์ อยา่งเป็นระบบและต่อเนื่อง 

4.1.1ร้อยละของผู้บริหารท่ีได้รับการพัฒนา 

5. การพัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจเพื่อรักษา 
บุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพสูงไว้ 

5.1 มีระบบการรักษาบุคลากรท่ีมีสมรรถนะสูง 
เช่น Talent Management 

5.1.1 ร้อยละของบุคลากรท่ีมีสมรรถนะสูงท่ี
กรมฯ สามารถรักษาไว้ได้ 

6. พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการ เรียนรู ้ 6.1 หน่วยงานมีแผน การจัดการความรู้ 6.1.1 ระดับความสำเร็จของจัดทำ แผนการ
จัดการ ความรู้ 

 6.2 องค์ความรู้ท่ีกระจัดกระจายอยู่ได้รับการ 
รวบรวม 

6.2.1 จำนวนองค์ความรู้ท่ีได้รับการรวบรวม 
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มิติท่ี ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ ตัวช้ีวัด 

  6.3 มีการเผยแพร่องค์ความรู้ท่ีได้รวบรวมแล้ว 
ให้กับบุคลากรอื่นได้เรียนรู้ด้วย 

6.3.1 ระดับความสำเร็จของการเผยแพร่องค์
ความรู้ 

4. ความพร้อมรับผิด 
ด้านการบริหาร
ทรัพยากร บุคคล 

1. เสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมให้แก่ 
ข้าราชการ พนักงานจ้างขององค์การ บริหารส่วน
ตำบลใหม่พัฒนา 

1.1 มีการสร้างมาตรฐานความโปร่งใสในการ 
ปฏิบัติงาน 

1.1.1 ระดับความสำเร็จในการจัดทำ
กระบวนงานใน การบริหารทรัพยากรบุคคล
ให้มีความโปร่งใส 

1.2 มีการจัดทำรายละเอียดมาตรฐาน จริยธรรม
ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา 

1.2.1 ระดับความสำเร็จในการจัดทำ
มาตรฐาน จริยธรรมของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนตำบลใหม่พัฒนา 

1.3 ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรเข้าใจ 
และปฏิบัติตามนโยบายองค์การบริหารส่วนตำบล
ใหม่พัฒนา 

1.3.1 ร้อยละของบุคลากรท่ีเข้าใจและปฏิบัติ
ตาม นโยบายขององค์การบริหารส่วนตำบล
ใหม่พัฒนา 

5. คุณภาพชีวิตและ 
ความสมดุลระหว่าง
ชีวิต กับการทำงาน 

1. การส่งเสริมคุณภาพชีวิตของข้าราชการ 1.1 การจัดทำแผนการจัดสวัสดิการของบุคลากร ให้
สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากร รวมทั้ง มี
การประเมินผลเป็นระยะอย่างสม่ำเสมอ 

1.1.1 ระดับความสำเร็จในการจัดทำแผน
สวัสดิการ ของบุคลากรองค์การบริหารส่วน
ตำบลใหม่พัฒนา 

1.2 การส่งเสริมและสนับสนุนให้นำหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการทำงานและดำรงชีวิต 

1.2.1 ระดับความสำเร็จในการส่งเสริมและ
สนับสนุน ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ใน
การทำงานและ ดำรงชีวิต 

1.3 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสร้างแรงจูงใจใน 
การทำงานของบุคลากร 

1.3.1 ระดับความสำเร็จในการพัฒนา
คุณภาพชีวิต และสร้างแรงจูงใจในการทำงาน 

 


