
1) ผลการด าเนินการเรือ่งรอ้งเรยีนประจ าปงีบประมาณ 2562

ทัว่ไป เจา้หน้าทีร่ฐั จดัซ้ือจดัจา้ง ทัว่ไป เจา้หน้าทีร่ฐั จดัซ้ือจดัจา้ง ทัว่ไป เจา้หน้าทีร่ฐั จดัซ้ือจดัจา้ง ทัว่ไป เจา้หน้าทีร่ฐั จดัซ้ือจดัจา้ง

 ตุลาคม 2561 - - - 0 - - - 0 - - - 0 - - - 0
 พฤศจกิายน 2561 - - - 0 - - - 0 - - - 0 - - - 0
 ธนัวาคม 2561 - - - 0 - - - 0 - - - 0 - - - 0
 มกราคม 2562 - - - 0 - - - 0 - - - 0 - - - 0
 กมุภาพนัธ ์2562 1 - - 1 - - - 0 1 - - 1 - - - 0
 มนีาคม 2562 - - - 0 - - - 0 - - - 0 - - - 0
 เมษายน 2562 - - - 0 - - - 0 - - - 0 - - - 0
 พฤษภาคม 2562 1 - - 1 - - - 0 1 - - 1 - - - 0
 มถินุายน 2562 1 - - 1 1 - - 1 - - - 0 - - - 0
 กรกฎาคม 2562 - - - 0 - - - 0 - - - 0 - - - 0
 สิงหาคม 2562 - - - 0 - - - 0 - - - 0 - - - 0
 กนัยายน 2562 - - - 0 - - - 0 - - - 0 - - - 0
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รายงานสรปุผลการด าเนินงานเรือ่งรอ้งเรยีนรอ้งทกุข ์ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2562
ของศูนยร์บัเรือ่งรอ้งเรยีน รอ้งทกุขข์ององค์กาบรหิารสว่นต าบลใหมพั่ฒนา

อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง

เดอืน จ านวนเรื่องรอ้งเรยีน (เรื่อง) อยูร่ะหว่างด าเนินการ (เรื่อง) ด าเนินการแล้วเสรจ็ (เรื่อง) ยังไม่ได้ด าเนินการ (เรื่อง)



2. รายงานสรุปปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไขขอ้ร้องเรียน
2.1 ขอ้ร้องเรียนทัว่ไป

ล าดบัที่ ขอ้ร้องเรียนทัว่ไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข
ไม่มีข้อร้องเรียน ไม่มีปัญหาอุปสรรค ไม่มี

2.2 ขอ้ร้องเรียนเจ้าหน้าทีร่ัฐ
ล าดบัที่ ขอ้ร้องเรียนทัว่ไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข

ไม่มีข้อร้องเรียน ไม่มีปัญหาอุปสรรค เนื่องจากองค์การบริหาร
ส่วนต้าบลใหม่พัฒนาได้มีการประชุมและเน้นย ้า
ให้บุคลากรเจ้าหน้าทีม่ีความซ่ือสัตย์สุจริต 
คุณธรรม จริยธรรมภายใน และภายนอกองค์กร

องค์การบริหารส่วนต้าบลใหม่พัฒนา
ควรมีการพัฒนาทักษะและทบทวน
ปรับปรุงความรู้ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามระเบียบอย่าง
ต่อเนื่อง

2.3 ขอ้ร้องเรียนการจัดซ้ือจัดจ้าง
ล าดบัที่ ขอ้ร้องเรียนทัว่ไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข

ไม่มีข้อร้องเรียน ไม่มีปัญหาอุปสรรค เนื่องจากองค์การบริหาร
ส่วนต้าบลใหม่พัฒนา เป็นหน่วยงานทีไ่ด้ก้าหนด
มาตรการการส่งเสริมการป้องกันการทุจริตใน
การปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ด้านการจัดซื อจัดจ้าง

ไม่มี

(ลงชื่อ)            คฑาวุธ อินต๊ะ             ผู้รายงาน
นายคฑาวุธ   อินต๊ะ

เจ้าหน้าทีป่ระจ้าศูนย์ร้องเรียน ร้องทุกข์


